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Tendemos a pensar que la satisfacción de las necesidades de 

un ser humano depende únicamente de lo que ocurre fuera 

de él… No es así. Hay una motivación transcendente que 

trata de orientar la acción humana hacia la propia mejora 

personal en el plano más hondo de su ser individual: su 

capacidad de sentir a otras personas como tales personas, 

su capacidad de establecer profundas relaciones afectivas 

con otros seres humanos+
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•!Buscar el bien del cliente, prestar 

un servicio adecuado 

•!Proporcionar un bien a los demás 

•!Reconocer el bien del otro e 

integrarlo en el propio, es decir, 

reconocerlo como bien propio 
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